


(होम पेज)

जैसे ही आप 
'आवेदन' पर क्लिक

करेंगे, आपको 
'आवेदन करें ' एवं 

'आवेदन टै्रक करें ' दो 
ववकल्प ददखाई देंगे।

आवेदन 



जैसे ही आप 'आवदेन करें '
ववकल्प पर क्लिक करेंगे,
आपको 'आवेदन - शिकायत /
मााँग / सझुाव फ़ॉमम' पषृ्ठ पर
ररडायरेलट कर ददया जाएगा।
इस पषृ्ठ पर आपको अपना
मोबाइि नंबर तथा कैप्चा दजम
करना होगा। इसके पश्चात
'Send OTP' बटन पर क्लिक
करने पर, आपके द्वारा प्रदान
ककए गए मोबाइि नंबर पर
एक OTP (वन टाइम पासवडम)
भेजा जाएगा।

मोबाइि नंबर 
सत्यावपत करें

(मोबाइि नंबर सत्यावपत करें)



OTP सत्यापन करें

जैसे ही आप 'Send OTP'
पर क्लिक करेंगे, आपके
सामने 'OTP सत्यापन
फ़ॉमम' प्रदशिमत होगा, जहााँ
आपको अपने मोबाइि पर
प्राप्त OTP दजम करना
होगा। उसके बाद, 'Verify
OTP' पर क्लिक करके
सत्यापन प्रकिया पूर्म
करनी होगी।

(OTP सत्यापन करें)



जैसे ही आप 'Verify OTP'
पर क्लिक करेंगे, आपके
समक्ष आवेदन फ़ॉमम
प्रदशिमत होगा। सभी
आवश्यक जानकाररयााँ
सावधानीपूवमक भरने के
पश्चात, आपको 'Submit'
बटन पर क्लिक कर
आवेदन फ़ॉमम जमा करना
होगा।

आवेदन दजम करें

(आवेदन दजम करें)



आवेदन फ़ॉर्म से सबंंधधत जानकारी 

(आवेदन फ़ॉर्म से सबंंधधत जानकारी)

आपको ननम्नशिखखत जानकारी भरनी होगी --
1. आवेदक का नार् – कृपया अपना पूरा नाम दजम करें।
2. आवेदक का र्ोबाइल नंबर– उदाहरर्: 9568742358
3. आवेदक का क्षेत्र – ग्रामीर् या िहरी में से उपयुलत ववकल्प चुनें।

I. यदद आप 'ग्रार्ीण' क्षेत्र का चयन करते हैं, तो आपको अपना 'ब्ल़ॉक' एवं 'ग्रार् पंचायत' चुनना 
अननवायम होगा।

II. यदद आप 'शहरी' क्षेत्र का चयन करते हैं, तो आपको अपना 'वार्म' चुनना अननवायम होगा।
4. आवेदक का पूरा पता – कृपया अपना संपूर्म पता दजम करें।
5. आवेदन की शे्रणी – कृपया शिकायत, मााँग, या सुझाव में से उधचत शे्रर्ी चुनें।
6. आवेदन का ववषय– कृपया आवेदन से संबंधधत ववषय दजम करें।
7. आवेदन का वववरण –अपने आवेदन का पूरा वववरर् स्पष्ट रूप से शिखें।



आवेदन करने के पश्चात,
आप 'आवेदन टै्रक करें '
ववकल्प पर क्लिक करके
अपने आवेदन की क्स्थनत
की टै्रक (Track) कर सकते
हैं।

आवेदन टै्रक करें

(आवेदन टै्रक करें)



जैसे ही आप 'आवदेन टै्रक
करें ' ववकल्प पर क्लिक
करेंगे, आपको 'आवदेन टै्रक
करें ' फ़ॉमम पर ररडायरेलट
ककया जाएगा, जहााँ आपको
अपना मोबाइि नंबर या वह
आवदेन आईडी दजम करनी
होगी जो आपको आवेदन
सबशमट करते समय प्रदान
की गई थी। इसके साथ ही,
कैप्चा दजम करके आप आगे
बढ़ सकते हैं।

मोबाईि नंबर व 
आवेदन आईडी दजम 

करें

(मोबाईि नंबर व आवेदन आईडी दजम करें)



जैसे ही आप 'आवेदन टै्रक
करें ' फ़ॉमम में वववरर्
भरकर 'Submit' बटन पर
क्लिक करेंगे, आपको
आपका आवेदन एक सूची
के रूप में प्रदशिमत ककया
जाएगा। इस सूची में ददए
गए 'View' बटन पर
क्लिक करके आप अपने
आवेदन की वतममान
क्स्थनत देख सकते हैं।

आवेदन टै्रक करें

(आवेदन टै्रक करें)



'View' बटन पर क्लिक करने
पर, आपको आपके आवेदन
की क्स्थनत िमबद्ध (step-
by-step) रूप में प्रदशिमत की
जाएगी।

आवेदन का वववरर्

(आवेदन का वववरर्)




